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SINTESI

Segons les empreses enquestades?, 'impacte de la Covid-19 sobre el joc privat presencial a
Catalunya...

e El 2020, la facturacid del sector s’ha vist reduida en 45% un respecte al 2019. Per
subsectors, I'impacte ha estat forca més significatiu als casinos que a les maquines
recreatives. La previsio per al 2021 és d’una lleugera millora respecte al 2020, pero la
facturacid encara se situaria un 34,3% per sota del nivell previ a la crisi (2019).

e El nombre de treballadors s’ha reduit un 9,1% en mitjana el 2020. Els ERTOs han
esmorteit part de I'impacte. En el moment de fer I’'enquesta, de finals de marg a finals
d’abril, més d’un terg de les plantilles es trobaven en ERTO.

e Els efectes de la pandémia han donat lloc a una reduccié interanual de la inversid en
maquinaria del 38,5% el 2020, alhora que les empreses enquestades han destinat més
d’1 milié d’euros en mesures antiCovid-19, per tal d’operar amb totes les garanties i
seguretat.

e Elvolum meritat en impostos i taxes especifiques del sector ha caigut un 33,5% el 2020.
Tanmateix, la major caiguda de la facturacié pel tancament d’activitat durant bona part
del 2020 hauria donat lloc a un augment de la pressio fiscal.

e Més de la meitat de les empreses ha hagut d'endeutar-se per tenir liquiditat i fer front
a les despeses corrents (el deute hauria augmentat més d’un 55% en mitjana el 2020).
Un 46% de les empreses s’ha endeutat o formalitzat avals bancaris per fer front a les
taxes especifiques del sector (practicament 2 de cada 3 ho ha fet per la meitat o més del
deute total contret el darrer any).

e Un 75% de les empreses del joc que tenen clients a la restauracio ha vist com un 10,5%
d’aquests clients en mitjana ha hagut de tancar per la Covid-19.

1 Les empreses i grups empresarials que han participat en I'enquesta representen al voltant del 69% de la facturacié
del sector a Catalunya. Per tant aquesta mostra és prou representativa com per extrapolar les conclusions al sector
del joc privat presencial a Catalunya.



INTRODUCCIO

El present estudi, sisé que la Cambra de Comerg de Barcelona dedica al sector del joc privat a
Catalunya, es desmarca de les passades edicions, en tant que I'objectiu no és el recull de les
principals xifres economiques anuals del sector, sind una analisi especifica de I'impacte que la
Covid-19 ha tingut sobre el joc privat presencial a Catalunya, a partir dels resultats d’una
enquesta realitzada a les empreses del sector.

Com per a la gran majoria d’activitats, el 2020 ha estat un any especialment complex per al
sector del joc. A més del confinament estricte decretat al marg, les sales de joc han estat
tancades bona part de la resta de I'any degut a la conjuntura sanitaria marcada per les
successives onades del virus. La reduccié d’ingressos ha estat molt notable, i tot i que la posada
en marxa dels Expedients de Regulacié Temporal d’Ocupacié (ERTO) ha permés a les empreses
mantenir bona part de la plantilla, moltes han efectuat una despesa significativa per garantir les
condicions sanitaries adients, i d’altres s’han vist greument afectades per l'impacte sobre
I’"hostaleria.

Sota aquest context, aproximar els efectes de la crisi econdmica i sanitaria sobre les empreses
ha suposat un repte, atés que a la problematica de manca de fonts oficials per a molts indicadors
gue ja s’havia constatat en informes anteriors, cal afegir les circumstancies incertes i la volatilitat
a curt termini que han definit I'evolucié de la Covid-19 el darrer any. Per aquest motiu, s’ha dut
a terme una enquesta entre finals de marg i principis d’abril del 2021 a les empreses del sector
del joc privat presencial a Catalunya per tal de conéixer les conseqiiéncies sobre la facturacio,
I'ocupacid, la inversid, la meritacié d’impostos i taxes, I'endeutament, les ajudes directes
rebudes, els efectes sobre I’hostaleria i les valoracions que fan els empresaris un any després de
I'arribada de la pandémia.

Aixi doncs, I'objectiu principal i inédit d’aquest estudi, edicio especial, és avaluar la situacid de
les empreses del sector a tots nivells un any després de I'arribada de la Covid-19. Una activitat
de la qual depenen treballadors qualificats directe i indirectament, que suposa una font notable
d’ingressos per a I’Administracio Publica, altament regulat i sota una elevada pressié normativa
gue dificulta més I'activitat de les empreses.



RESULTATS DE L'ENQUESTA DE L'IMPACTE DE LA COVID-19 AL SECTOR DEL
JOC PRESENCIAL A CATALUNYA

El sector del joc privat presencial a Catalunya ha estat, juntament amb I’hostaleria i totes les
relacionades amb el turisme i el comer¢ minorista no essencial, un dels més perjudicats per les
mesures sanitaries que s’han hagut d’'implementar per controlar la pandemia, el tancament dels
establiments durant tres mesos per la primera onada i a partir de I'octubre el cessament i les
restriccions horaries per la segona i tercera onades.

Per tal de dur a terme I'analisi, la Cambra de Comerg de Barcelona i PATROJOC, en col-laboracid,
han efectuat una enquesta a les empreses o grups empresarials del sector entre el 23 de marg i
el 23 d’abril del 2021. La preguntes adrecen |’evolucié i afectacid sobre la facturacio, els
treballadors, la inversio, la meritacié d’'impostos i taxes especifiques, I'endeutament, les ajudes
directes que han rebut per part de I'administracid, els efectes indirectes sobre la restauracid, i
quin és l'estat d’anim i valoracié que fan els empresaris un any després de l'inici de la crisi
sanitaria i economica.

La participaci6 total ha estat de 27 empreses o grups empresarials, que en aquest darrer cas han
respost amb dades agregades d’empreses (quadre 1). D’aquestes un 63% afirma que
desenvolupa la seva activitat principal al subsector de les maquines recreatives i d’atzar tipus
“B”, un 22,2% als salons de joc, un 11,1% als bingos i un 3,7% als casinos. La participacio
representa al voltant del 69% de la facturacio del sector a Catalunya. Per tant, aquesta mostra
és prou representativa com per extrapolar les conclusions al conjunt del sector del joc privat
presencial a Catalunya.

Quadre 1. Distribucié de la mostra de I'enquesta

(Pes sobre el total enquestat)

Maquines recreatives i d'atzar tipus "B" 63,0%
Casinos 3,7%
Bingos 11,1%
Salons dejoc 22,2%
TOTAL 100%

Enquesta duta a terme per la Cambra de Comerg de Barcelona i
PATROJOC entreel 23/03/2021 i el 23/04/2021 a empreses
exclusivament del sector del joc privat presencial a Catalunya. Han
participat un total de 27 empreses o grups empresarials, les quals
representen al voltant del 69% de la facturacid del sector a Catalunya.
Els grups empresarials han respost amb dades agregades d'empreses.



1. Facturacio

Segons estimacions de CEJUEGO, entre el gener i I'octubre del 2020 els ingressos bruts (GGR)
del joc privat presencial a Espanya van caure un 50,1% de 4.049 milions d’euros entre el gener i
I'octubre del 2019 fins als 2.020 milions d’euros per al mateix periode. A nivell sectorial?, els
descensos interanuals han fluctuat entre el -44,6% de les apostes esportives i el -52,6% de les
magquines a I'hostaleria. Cal tenir present que degut a I'heterogeneitat de les mesures
implementades per les comunitats autdnomes un cop finalitzat el confinament estricte, aquests
percentatges poden variar for¢a segons el territori.

A Catalunya, segons I'enquesta realitzada, la caiguda de la facturacié mitjana ha estat del 45%
entre el 2019 i el 2020 (quadre 2). Per subsectors, el descens ha estat més significatiu als casinos
que a les maquines recreatives. De cara al 2021, la previsido de facturacid dona lloc a una
moderacié de la caiguda respecte al 2019 fins al -34,3% que s’observa en major o menor mesura
a totes les tipologies de joc presencial. En aquesta linia, a la pregunta de quin és I'horitzé
temporal de recuperacio esperat (grafic 1), en mitjana, un 30% de les empreses preveu que
trigara d’un a dos anys en recuperar el nivell de facturacié del 2019, un 37% estima que no ho
fara fins a passats de dos a tres anys i un 22% valoren que hauran de passar minim tres anys.

Quadre 2. Evolucio de la facturacio
(Taxa de variacid)

Var.19/20 Var.19/21 (p)
Maquines recreatives i d'atzar tipus "B" -38,7 -29,6
Casinos -70,0 -50,0
Bingos -57,3 -42,6
Salons de joc -51,2 -41,2
TOTAL -44,9 -34,3

(p) Previsié /Empreses que han respost, n=27

Grafic1. "Quan preveu que recuperara el nivell de facturacié del 2019?"

(Percentatge s/total empreses que hanrespost, n =27)
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2. Ocupacio

A diferéncia d’anteriors crisis economiques, el Govern de I’Estat va posar en marxa amb el decret
del primer estat d’alarma la possibilitat que empreses i treballadors s’acollissin a un Expedient
de Regulaci6 Temporal d’Ocupacié (ERTO) per tal d’evitar acomiadaments massius pel
tancament forg¢ds de I'activitat. Segons s’ha observat per a I’economia en general, aixo ha donat
lloc a caigudes de I'activitat economica majors que del nombre de treballadors, fet que no va
succeir en la crisi del 2008, per exemple. Segons els enquestats, el 2020 el nombre de
treballadors s’hauria reduit un 9% interanual (grafic 2). Quant al percentatge de treballadors en
ERTO sobre el total de la plantilla, un 34% en mitjana es trobava bé en suspensié o reduccié de
jornada en el moment de realitzar-se I'enquesta, cal tenir present que Catalunya es trobava en
ple procés de reduccid de mesures i restriccions i, per tant, represa de I'activitat en aquell
periode.

Grafic 2. Evolucié del nombre de treballadors, %

34,1%

dels treballadors en ERTO*
% mitja s/total plantilla

Var. 19/20

*En el moment de realitzar-se I'enquesta. /Empreses que han respost, n =25

En relacié amb les perspectives de recuperacié de I'ocupacio al sector, un 48% dels enquestats
preveu que la seva plantilla sera inferior el 2021 respecte a la del 2020 amb una expectativa de
caiguda mitjana de I'11% (grafic 3). La major afectacié sobre I'ocupacié dependra de quan
transitoria sigui la crisi i, per tant, els efectes estructurals que se’n puguin derivar tant sobre
empreses com consumidors. D’aqui la importancia de mesures per mantenir I'ocupacié i les
rendes dels treballadors, mecanismes per accedir a liquiditat o ajuts directes per fer front a les
despeses corrents que s’han mantingut durant els mesos de tancament.

Grafic 3. "Preveu que la seva plantilla sera inferior a finals de 2021
respecte aladel 2020?"
(Percentatge s/total empreses que han respost, n=25)
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3. Inversio

Una de les primeres partides que es veu afectada amb I'arribada d’una crisi econdmica és la
inversié en maquinaria i béns d’equipament. Mentre que el 2019 aquesta va augmentar un 16%,
segons les empreses enquestades amb I'arribada de la Covid-19 aquesta hauria patit una
reduccio significativa el 2020 (-39%), que de fet es preveu que sigui encara major el 2021, un
-48% respecte al volum precrisi del 2019.

Alhora, la necessitat de reprendre I'activitat amb totes les garanties i seguretat, el 2020 les
empreses del sector van invertir més d’1 milié d’euros en mesures antiCovi-19 (per exemple, gel
desinfectant, mampares, senyalitzacid, etc.), segons I'enquesta (grafic 4). Si s’extrapola al
conjunt del sector, la xifra hauria estat superior als 1,5 milions d’euros. Un cop feta aquesta
inversié inicial, els enquestats preveuen que la inversid necessaria sera significativament
inferior, poc més d’un 20% de la despesa del 2020 (al voltant dels 233.000 euros en total).

Grafic4. Impacte sobre lainversio

Evolucid de lainversié en maquinaria Evolucié de lainversié en mesures antiCovid-19
(En percentatge) (En euros)

a 1.097.000
233.000

Var. 18/19 Var. 19/20 Var. 19/21(p) 2020 2021 (p)

(p) Previsio / Empreses que han respost, n =24

4. Impostos i taxes especifiques del sector

Com s’ha vist en I'apartat de tributacid, segons dades de la DGTJ de la Generalitat, els ingressos
per la taxa cedida especifica sobre jocs de sort, envit o atzar, s’haurien reduit un 43% el 2020
pel que fa al joc privat estrictament presencial. Segons I’enquesta, de PATROJOC i Cambra, la
meritacio d’impostos i taxes especifiques hauria caigut un 34% el 2020 (quadre 3). Una major
reduccid de la facturacié que del pagament en concepte d’impostos, hauria donat lloc a un
previsible augment de la pressio fiscal el 2020.

Quadre 3. Meritacié d'impostos i taxes especifiques del sector privat del joc
(Euros)

2019 2020 Var. 19/20 (%)
TOTAL 105.125.129 69.928.949 -33,5

Empreses que han respost, n =26



Per tal de fer front a les obligacions tributaries, la conjuntura actual ha fet que la gran majoria
d’empreses enquestades (més del 75%) hagi demanat un aplagament del pagament de les taxes
especifiques del joc el darrer any (quadre 4). La quantitat mitjana aplagada ha estat d’'un 23% de
les taxes sobre el total meritat el 2020. Tot i que aquesta xifra no difereix significativament entre
subsectors, en un extrem s’han situat els bingos amb un volum aplagat del 15% i en I'altre els
casinos, amb un percentatge del 25%.

Quadre 4. "Ha demanat un aplacament per al pagament de
taxes del joc el 2020?"

Un 76% de les empreses ha demanat aplagament.

Quantitat aplagada

(Percentatge mitja de taxes del joc meritades el 2020 sobre el total
meritat I'any)

Maquines recreatives i d'atzar tipus "B" 23,8
Casinos 25,0
Bingos 15,4
Salons de joc 21,7
TOTAL 22,7

Empreses que han demanat aplagcament, n =19

5. Endeutament

La necessitat de liquiditat per afrontar les despeses corrents en un context de tancament total
o parcial de I'activitat ha forgcat a moltes empreses a endeutar-se. Entre les empreses del joc
privat presencial, I'enquesta mostra que més de la meitat ha incrementat el seu deute bancari
el 2020 degut a la Covid-19. Entre les empreses que han proporcionat un percentatge de
creixement del volum de deute, I'enquesta revela que I'endeutament s’hauria incrementat en
un 55% en mitjana el 2020. De cara al 2021, un 40% de les empreses considera que haura
d’incrementar encara més el seu deute bancari, en concret, al voltant d’'un 28% en mitjana
respecte al 2019 (grafics 5 6).

Grafic 6. "Preveu augmentar el seu deute bancari el
2021?"

Grafic 5. "Ha incrementat el seu deute bancari el 2020
per la Covid-19?"

(Percentate s/total empreses que han respost, n=26)

Augment* mitja del
deute 2019/2020

—> +54,8%

*De les empreses
que han
proporcionat un %
n =10.

46,2%

(Percentatge s/total empreses que han respost, n=25)

Augment* mitja del
deute 2019/2021

—> +27,8%

*De les empreses
que han
proporcionat un %
n=9.

60,0%
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A banda dels aplagaments de les obligacions tributaries que ha demanat I'amplia majoria de les
empreses enquestades, més d’'un 46% ha hagut d’endeutar-se o demanar avals per pagar la
carrega impositiva especifica sobre el sector (grafic 7). D’entre aquestes empreses, quasi dues
terceres parts ho ha fet sobre el 50% o més del deute total contret el 2020, mentre que la resta
ho ha fet per un pes inferior.

Grafic 7. "Ha hagut d'endeutar-se o demanar avals per fer front a les
obligacions tributaries especifiques del sector?"
(Percentatge s/total empreses que hanrespost, n =26)

En % sobre el deute
contret el 2020+*...
Un 63,6% ho ha fet sobreel
50% o més del deute total.

Un 36,4% de les empreses
ho ha fet sobre menys del
50% del deute.

—

* De les empreses que han proporcionat un%n=11L

Un altre mecanisme posat en marxa pel Govern central ha estat el dels préstecs avalats per
I'Institut de Credit Oficial (ICO), per facilitar I'accés a liquiditat i crédit per part d’empreses i
autonoms per atendre necessitats de financament com salaris, factures a proveidors, lloguers,
despeses de subministres, etc. Entre les empreses enquestades, més d’un 44% ha demanat un
préstec a través d’aquest organisme i la meitat ho ha fet per imports d’entre 100.000 a 500.000
euros, un terg per una quantitat major i un 17%, per menys de 100.000 euros (grafic 8). En el cas
d’autonoms i pimes, els avals poden garantir fins al 80% dels nous credits i fins al 70% per a la
resta d’empreses.

Grafic 8. "Ha demanat algun préstec aI'lCO (Institut de Credit Oficial)?"

Un 44,4% de les empreses enquestades ha demanat algun préstec a
I'co.

Empreses que han demanat un préstec ICO pertram de quantitat
(Percentage s/total empreses que I'handemant)

33,3%
25,0% 25,0%
16,7%
Menys de 100.000€ De 100.000 a De 250.000 a Més de 500.000€
250.000€ 500.000€

Empreses que I'handemanat, n=12
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6. Ajudes directes

Des de l'inici de la Covid-19, tant el Govern de la Generalitat com el de I'Estat han posat en marxa
diversos paquets d’ajuts directes per a empreses i autonoms, especialment en els mesos de
tancament i restriccions més estrictes. A banda, d’aquestes ajudes de caire transversal, també
s’han destinat recursos a sectors en particular, en major mesura a aquells més afectats com el
turistic, la restauracio, la cultura o I'oci nocturn, per exemple. En el cas del sector del joc privat
presencial a Catalunya, el sector com a tal no ha rebut un ajut directe especific. De fet, segons
I’enquesta només un quarta part de les empreses hauria rebut una compensacioé pel tancament
d’activitat, en aquest cas, entre el 15 d’octubre de 2020 i el 23 d’abril de 2021 (grafic 9). L’ajut
estimat per empresa segons els enquestats estaria al voltant dels 19.700 euros. Tanmateix, cal
tenir present que la majoria d’aquestes subvencions s’han destinat a empreses amb
establiments ubicats a centres comercials com els salons de joc i, per tant, que s’han pogut
beneficiar de les ajudes dirigides a afectats pel tancament del recinte.

Grafic 9. "Quin import harebuten ajudes* del Consorci de Comerg,
Artesaniai Moda de Catalunya o altres organismes?"

(En percentatge s/total d'empreses que han respost,n=27)

19.714 €

B Amb ajuda

Sense ajuda

74,1%
Ajudes rebudes per empresa

*Transferéncia directa en compensadd pel tancament d'activitat del 15/10/2020 al 23/04/2021.

7. Efectes sobre I’hostaleria

Com s’ha vist anteriorment, I’efecte tractor del sector del joc privat sobre la resta de I'economia
és significatiu —recordem que I'efecte multiplicador sobre I'ocupacié és del 3,7 a Espanya, és a
dir, per cada lloc de treball directe al sector, se’n generen més de tres indirectes. Aquesta relacio
amb la resta d’activitats és especialment important en el cas de I'hostaleria degut a les maquines
recreatives i d’atzar tipus “B”. Per aquest motiu i degut a I'elevada afectacio sobre el sector pels
tancaments, les restriccions de mobilitat i les limitacions d’aforament, s’ha preguntat al les
empreses enquestades amb clients dedicats a la restauracid, quants establiments han hagut de
tancar per la Covid-19 (grafic 10). Segons els resultats, el 75% de les empreses del joc vinculades
a la restauracié han vist com un 10,5% dels seus clients en mitjana ha hagut de tancar per la
pandémia. Fet que es tradueix en un shock addicional significatiu per al sector, especialment per
a la modalitat de joc de maquines “B”.
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Grafic 10."En el cas que els seus clients es dediquin a la restauracié, quants establiments
sobre el total de clients han tancat per la Covid-19?"
(Percentatge s/total d'empreses amb clients a I'hostaleria, n = 16)
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8. Estat d’anim i valoracions

El fort impacte que han patit les empreses del sector i el perllongament de les restriccions ha fet
gue en el moment de realitzar-se I'enquesta I'estat d’anim mitja per al 50% dels enquestats fos
pessimista, un 38% descriu el seu estat d’anim com a normal i un 12% com a molt pessimista.

Per modalitats de joc, només el de les maquines “B” té una proporcié d’empreses que descriu
el seu estat d’anim com a molt pessimista (17,6%), mentre que el 47% se sent pessimista. Entre
ambdds col-lectius, sumen el 64,7% del total. Quant a la resta, als salons de joc més de dues
terceres parts dels enquestats es descriuen com a pessimistes (quasi 18 punts per sobre de la
mitjana del sector), i als locals de bingo aquest percentatge es redueix fins al 50%, amb I’altre
meitat de les empreses enquestades que afirma sentir-se normal (grafic 11).

Quant a les valoracions, en negatiu, les empreses enquestades destaquen la manca d’ajuts
directes, la situacid sanitaria complexa i que la recuperacio sera lenta. En positiu, ressalten la
fermesa important de I'empresariat del joc, I'atractiu de Barcelona i les oportunitats de
creixement.

No obstant aix0, cal tenir present que I'estat d’anim és una descripcié que depéen molt de la
conjuntura i de quina és la situacio en el moment de contestar la pregunta. A diferencia d’altres,
la crisi actual ha estat clarament marcada per la incertesa en I'evolucié i propagacio del virus i
per I'aplicacié de mesures pensades per donar resposta a molt curt termini segons les
necessitats i I’evolucié dels indicadors sanitaris. Aquests factors, doncs, podrien donar lloc a
canvis en el sentiment i confianca significatius entre periodes curts per les restriccions vigents.
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Grafic1l. "Quin ésel seuestat d'anim?"

(Percentatge s/total empreses que hanrespost, n = 26)
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Enquesta sobre I’ al sector del joc privat

Enquesta duta a terme per la Cambra de Comerg de Barcelona i PATROJOC entre el 23/03/2021 i el 23/04/2021 a empreses exclusivament del sector del joc privat presencial a Catalunya.
Han participat un total de 27 empreses o grups empresarials, les quals representen al voltant del 69% de la facturacié del sector a Catalunya.
Els grups empresarials han respost amb dades agregades d'empreses.

(I 4

Evolucio de |la facturacio

(Taxa de variacio, %)
"Quan preveu que recuperara el nivell

2019/2020  W2019/2021 (p) de facturacio del 2019?"

(Percentatge s/total empreses que han respost, n = 27)

No el recuperarem
-38,7
b -41,2
-44,9 el Més de 3 anys
-51,2
-57,3
De 2 a 3 anys 37,0
-70,0

D'l a2 anys
Maquines "B" Total Salons de joc  Bingos Casinos De 6 mesosa 1 any

(p) Previsié

e Segons els enquestats, la facturacié s’ha reduit un 45% en mitjana el 2020 degut a la Covid-19. Un
37% preveu que trigara entre 2 i 3 anys en recuperar el nivell precrisi.

e Els ERTO han esmorteit la caiguda de I'ocupacio el 2020 (-9,1% en mitjana). Més d’un terg dels
treballadors estaven en situacié d’ERTO entre finals de marg i abril del 2021; i de cara a aquest any,
quasi un 50% dels enquestats preveu reduir la seva plantilla en relacié amb I’any anterior.

Ocupacio

(Taxa de variacio, %)

"Preveu que la seva plantilla serainferior a
finals de 2021 respecte a la del 2020?"

2019/2020 (Percentatge s/total empreses que han respost, n = 25)

CAIGUDA MITIANA DE
L'OCUPACIO PREVISTA EL 2021

-11,3%

52%

Salons de joc Total Maquines "B"  Bingos Casinos

¢ . ATROJOC

de Barcelona PATRO NAL DEL JOC BRIVAT DE CATALUN YA



Enquesta sobre 'impacte de |la Covid-19 al sector del joc privat

Inversié en maquinaria (%) Inversio en mesures antiCovid-19

1.097.000 €
16,1

-38,5

-48.2 233.000€
Var. 18/19 Var.19/20 Var.19/21 (p) 2020 2021 (p)
(p) Previsio / Empreses que han respost, n = 24 (p) Previsio / Empreses que han respost, n = 24
Es preveu que la inversié en maquinaria es Les empreses enquestades han destinat més d’1
redueixi un 48% entre el 2019 i el 2021 MEUR, per operar amb garanties sanitaries

Meritacid d'impostos i taxes especifiques del sector

(Empreses que han respost, n = 26)

Cau el volum meritat en

impostos especifics el )
2020... '33;5%

Pero la norecuperacié delsingressos provocaun
incrementde |la pressio fiscal malgrat les bonificacions
del primer semestre 2021.

"Ha incrementatel seu deute bancariel 2020

e Més de la meitat de les empreses de per la Covid-197"
I’enquesta han augmentat el deute (Percentatge s/total empreses que han respost, n = 26)
bancari el 2020, un 55% en mitjana.

e Un 40% dels enquestats pensa
augmentar el seu deute bancari el
2021.

Augment* mitja del
deute 2019/2020

e Un 44% ha demanat algun préstec a
I'ICO. D’aquests, la meitat ho ha fet

per valor d’entre 100.000€ i 500.000€

Cambra de Comerg
PATRO NAL DEL JO C PRIVAT DE CATALUN YA

de Barcelona

* De les empreses gue han
proporcionat un %, n = 10.




RESULTATS DE LENQUESTA

Impacte de la Covid-19 sobre el
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PARTICIPACIO

Quantes empreses del sector del joc a Catalunya han participat en l'enquesta?

Distribucio de la mostra de I'enquesta Pes s/total enquestat

Maquines recreatives i d'atzar tipus "B" 63,0%
Casinos 3,7%
Bingos 11,1%
Salons de joc 22,2%
TOTAL 100%

Enquesta duta a terme per la Cambra de Comer¢ de Barcelona i PATROJOC entre el
23/03/2021 i el 23/04/2021 a empreses exclusivament del sector del joc privat
presencial a Catalunya. Han participat un total de 27 empreses o grups
empresarials, les quals representen al voltant del 69% de la facturacio del sector a
Catalunya. Els grups empresarials han respost amb dades agregades d'empreses.

La participacio representa al voltant del 69% de la facturacié del sector a
Catalunya. Per tant aquesta mostra és prou representativa com per extrapolar
les conclusions al sector del joc privat presencial a Catalunya.



1. FACTURACIO

Quin ha estat el seu volum de facturacio? | quina previsio té per al 20217
%
Var.19/20 Var.19/21 (p)

Evolucio de la facturacio

Maquines recreatives i d'atzar tipus "B" -38,7 -29,6
Casinos -70,0 -50,0
Bingos -57,3 -42,6
Salons de joc -51,2 -41,2
TOTAL -44.,9 -34,3

(p) Previsio / Empreses que hanrespost,n=27

e La facturacio del sector del joc privat presencial s’ha vist reduida en un 45% per I'impacte de
la Covid-19 respecte al 2019. Per subsectors, I'impacte ha estat forca més significatiu als
casinos (-70%) que a les maquines recreatives (-39%).

e La previsio per al 2021 és d’una lleugera millora respecte al 2020, pero la facturacid encara se
situaria un 34,3% per sota del nivell previ a la crisi (2019).



1. FACTURACIO

Un cop s’eliminin de forma definitiva les actuals reduccions d’aforament i d’horari comercial, quan preveu
recuperar el volum de facturacio anterior a la Covid-19?

% s/total empreses que han respost, n = 27

* Un 37% dels enquestats preveu que

[ 59 - trigara de 2 a 3 anys en recuperar la
235 33.3 22,2 facturacié anterior a la pandemia...i 1
de cada 4 empreses, més de 3 anys.
66,7
. * Les maquines “B” mostren major
diversitat en els terminis degut a
I'elevada dependéencia de I’hostaleria.
29,4
33,3
11,8

33,3 = * Als bingos, 2 de cada 3 empreses preveu

7,4 un termini entre 2 i 3 anys.

Maqui Casi Bi Sal de j Total . . . . s s
ecrentes idatzar e e - * Alssalons de joc, la distribucio és
Upus °8* homogéniaamb un terc¢ de les empreses
De6mesosalany ED'1a2anys BDe2a3anys = Mésde3anys B Noelrecuperarem a|s trams intermedis’ respectiva ment.



2. TREBALLADORS

Com ha evolucionat el nombre de treballadors a la seva empresa?

Evolucié del nombre de treballadors, %

34,1%

dels treballadors en
ERTO*

% mitja s/total plantilla

Var. 19/20

*En el moment de realitzar-se I'enquesta. /Empreses que han respost, n =25

e Segons els enquestats, el nombre de treballadors s’ha reduit un 9% en mitjana del 2019 al 2020. Cal
tenir present que els ERTOs han esmorteit part de I'impacte. En el moment de fer I'enquesta, més d’un
terc¢ de les plantilles en mitjana es trobaven en ERTO.

e Per subsectors, les menors reduccions interanuals s’han produit als salons de joc (-4,7%) i en el cas de
les maquines recreatives “B” (-9,5%).



2. TREBALLADORS

Preveu que la seva plantilla sera inferior a finals de 2021 respecte a la del 20207

% s/total empreses que han respost, n =25

52,0%

CAIGUDA MITJANA DE
L'OCUPACIO PREVISTA EL 2021

— -11,3%

Per al 2021, practicament la meitat de
les empreses enquestades preveu una
reduccid de la plantilla en comparacié
amb la del 2020...

Aquestes empreses han estimat una
reduccié mitjana al voltant de I'11%.




3. INVERSIO

Com ha evolucionat la inversié en maquinaria realitzada per la seva empresa? | com preveu que
evolucioni el 20217

Evolucio de lainversio en maquinaria, %

 Mentre que la inversio en maquinariava
augmentar un 16,1% el 2019...

16,1
* Els efectes de la pandemia han donatlloca
una reduccio interanual del 38,5% el 2020.
e Caiguda que es preveu sigui encara
Var. 18/19 Var.19/20  Var.19/21(p) superior el 2021: -48,2% respecte al 2019.

(p) Previsio / Empreses que han respost, n =24



3. INVERSIO

Quina inversio ha realitzat per adaptar-se a la Covid-19? | quina és la revisio per al 2021?

* Les empreses han hagut d’invertir en mesures

Evolucio de la inversi6 en mesures sanitaries antiCovid-19 per poder dur a terme la
antiCovid-19, euros seva activitat...

e Al sector del joc privat, les empreses enquestades

han destinat més d’1 milio d’euros per tal d’operar

1.097.000 amb totes les garantiesi seguretat. Si s’extrapola al
conjunt del sector, la xifra hauria estat superior als

1,5 milions aproximadament.
233.000

2020 2021 (p) * Un cop feta lainversidinicial, es preveu que
aquesta sigui menor de cara al 2021: uns 233.000

euros, segons l’'enquesta.

(p) Previsid /Empreses que han respost, n=24



4. IMPOSTOS | TAXES

Quin volum ha meritat en concepte d’impostos i taxes especifiques del sector del joc privat presencial?

Meritacio d'impostos i taxes Euros %
especifiques del sector 2019 2020 Var.19/20
TOTAL 105.125.129 69.928.949 -33,5

Empreses que han respost, n =26

* Elvolum meritat en impostosi taxes especifiques del sector ha caigut un 33,5% el 2020.

 Tanmateix, la major caiguda de la facturacio pel tancament d’activitat durant bona part del 2020 ha
donat lloc a un augment significatiu de la pressiod fiscal, tot i les bonificacions aplicades.

* Aquesta sobretributacié s’ha compensat amb una bonificacié de la quota del 1T del 2021, del 50% de la
guota de |la taxa del joc de les maquines a hostaleriai del 80% sobre la quota de les maquines a sales.



4. IMPOSTOS | TAXES

Ha demanat un aplagament per al Un 76% de les empreses enquestades ha demanat un aplagament
pagament de taxes del joc el 20207 per al pagament de les taxes especifiques del sector.

Si ha demanat un aplacament, quin percentatge de taxes del joc meritades el 2020 ha demanat aplagcament
respecte al total meritat I'any ?*

Quantitat aplacada. Percentatge de taxes del joc

meritades el 2020 sobre el total meritat I'any * Entre les empreses que han demanat

aplacament...la quantitat aplagcada ha

Maquines recreatives i d'atzar tipus "B" 23,8% :
Casinos 25 0% estat d’un 22,7% de les taxes del joc
Bingos 15 4% sobre el total meritat el 2020.
Salons de joc 21,7% * Aquest percentatge varia entre el 15,4%
[") o o o
TOTAL 22,7% als bingos i el 25% en el cas dels casinos.

*Percentatges en mitjana./ Empreses que han demanat aplagament,n =19



5. ENDEUTAMENT. Deute bancari

Ha incrementat el seu deute bancari el 2020 per la Covid-19?

% s/total empreses que han respost, n=26

46,2%

Augment* mitja del
deute 2019/2020

—> +54,8%

* De les empreses
que han
proporcionat un %
n=10.

Més de la meitat de les empreses ha hagut
d'endeutar-se per tenir liquiditat i fer fronta
les despeses corrents en un any en que el
sector ha estat molts mesos tancat degut a les
restriccions Covid-19.

L'augment del deute contret per aquestes
empreses ha estat del 55% en mitjanaen el
2020.




5. ENDEUTAMENT. Deute bancari

Preveu augmentar el seu deute bancari el 20217

% s/total empreses que han respost, n =25

 Malgratel notableincrement del deute bancari
observat el 2020... Un 40% de les empreses
manté que augmentara el deute el 2021.

Augment* mitja del
deute 2019/2021

—> +27,8%

+ De les enmpreses * Entre aquestes, es preveu que l'increment sigui
que han del 28% el 2021 respecte al volum del 2019 en

proporcionat un %

n=9. mitjana.

60,0%




5. ENDEUTAMENT. Obligacions tributaries

Ha hagutd'endeutar-se o formalitzar avals bancaris per fer front a les obligacions tributaries especifiques del
sectordel joc?

% s/total empreses que hanrespost,n=26

En % sobre el deute * Les obligacions tributaries especifiques del

contret el 2020*... sector han obligat a un 46% de les empreses
B enquestades a endeutar-se o formalitzar avals
Un 63,6‘%3 ho ha fet sobreel bancaris el 2020.
50% o més del deute total.
o — e D’entrel mpr ’han en m
53,8% Un 36,4% de les empreses entre esemp ese‘s q.ue s’han endeutatamb
ho ha fet sobre menys del aquesta finalitat, practicament 2 de cada 3 ho
50% del deute. ha fet pel 50% o més del deute total contret el
darrer any.

* De les empreses que han proporcionat
un%n=11




5. ENDEUTAMENT. ico

Ha demanat algun préstec a I'Institut de Credit Oficial?

Un44,4% de les empreses ha demanat algun présteca I'lCO.

Empreses que han demanat un présteclICO per tram de quantitat
% s/total empreses que I'han demant

* EI50% de les empreses enquestades del sector
33,3% que ha demanat un préstec ICO ho ha fet per un
volum d’entre 100.000 i 500.000 euros....

25,0% e ...iun tergper valorssuperiorsals 500.000
euros.

egs * Segonsl’ICO, la gran majoria de beneficiats han

estat autonoms i microempreses (més del 70%).

e Addicionalment, més del 69% de les operacions
Menys de 100.000€ De 100.000 a De 250.000 a Més de 500.000€ avalades ha n eStat per ga rantlr preStecs a "arg
250.000€ 500.000€ termini (més de quatre anys).

Empreses que I'hnan demanat, n=12



6. AJUDES

Quin import ha rebut en ajudes* del Consorci de Comerg, Artesania i Moda de Catalunya o altres organismes?

% s/total d'empreses que han respost,n =27

e Només un 26% de les empreses ha rebut algun
19.714 € tipus d’ajuda directa pel cessament d’activitat?
imposat els darrers sis mesos.

—>

B Amb ajuda

* Entre les empreses que si han rebut subvencions
d’algun organisme public, 'import mitja ha
estat de 19.714 euros per empresa.

Sense ajuda

74,1%

Ajudes rebudes per empresa
ILa gran majoria deles ajudes directes s’han destinata empreses que desenvolupen la seva

Nota: *Transferéncia directa en compensacié pel tancament d'activitat del 15/10/2020 al activitata través de les sales dejoc ubicades a centres comercials.

23/04/2021.



/. LHOSTALERIA

En el cas que els seus clients es dediquin a la restauracio, quants establiments sobre el total de clients han
tancat per la Covid-19?

% s/total d'empreses amb clients a I'hostaleria, n= 16

60

- * Eltancament de moltes empresesde
I’hostaleria ha estat un altre shock

0 important per al sector, especialment per
“ al subsector de maquines recreatives “B”.

* Un 75% de les empreses del joc que tenen
- clients a la restauracio ha vist com un
10 = . 10,5% d’aquests clients en mitjana ha

0,0 hagut de tancar per la Covid-19.
’ 5% o menys clients 6a 10% 11a 15% 16a 20% 20% o més clients
que han tancat que han tancat



8. ESTAT D’ANIM

Quin és el seu estat d'anim?

% s/total empreses que han respost, n =26

* Peraun50% de les empreses, I'estat

d'anim és pessimista envers la situacio
actual.
* Aguest percentatge es manté en el cas
dels bingos, perdo augmenta fins a un
47,1
50,0
17,6

66,7% entre les empreses que tenen
50,0

o salons de joc.
* Només al subsector de les maquines
1 recreatives hi ha empreses que se
Magquines Casinos Bingos Salons de joc Total senten mOIt pessimistes (un 17 6%)
recreatives i d'atzar ’ ’ )
tipus "B" molt probablement pels efectes afegits
Molt pessimista Pessimista H Normal B Optimista B Molt optimista del sector de Ia restaura Clé



9. VALORACIONS

En NEGATIU...

Manca d’ajuts estatals directes per al
sector (falta d’'empatia i empara).

Tractament injust cap a I’hostaleria.

Recuperacio lenta per gran afectacid
economica.

El context politic fomenta incertesa en
front d’inversions.

Situacio sanitaria complexa i no
resolta per les onades de Covid.

..en POSITIU

Augmenta la confianga en la millora
global pel relaxament de les mesures
a I'hostaleriai el procés de vacunacio.

Destaquen a favor l'atractiu de
Barcelona per al turisme i I'activitat
firal.

Fermesa important de 'empresariat
del joc.

Possibles oportunitats de creixement.
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GABINET D'ESTUDIS

Fort impacte de la Covid-19 sobre el sector del joc: la
facturacio cau un 45% el 2020 i es preveu que el 2021
encara se situi un 35% per sota respecte al 2019

e Practicament dos de cada tres empreses trigara més de dos anys en
recuperar la facturacié del 2019.

e Les empreses enquestades han destinat més d’1 milié d’euros en mesures
antiCovid-19 per operar amb garanties sanitaries.

e Un 40% dels enquestats preveu que haura d’augmentar el seu deute bancari
el 2021, alhora que una proporcié similar ha demanat un préstec ICO.

Barcelona, 6 d’octubre de 2021.- PATROJOC presenta I'estudi “El sector del joc privat a
Catalunya. Impacte de la Covid-19” elaborat pel Gabinet d’Estudis Economics de la Cambra
de Comerg de Barcelona a partir de les dades d’una enquesta duta a terme entre finals de
marg i principis d’abril de 2021 a I'empresariat del sector del joc privat presencial'. A I'acte
han acudit la Directora General de Tributs i Joc de la Generalitat, Sra. Natalia Caba, qui ha
fetla cloenda de la presentacid, i la Secretaria d’Hisenda de la Generalitat, Sra. Marta Espasa.

Entre les conclusions principals de I'estudi destaca el fort impacte que la pandémia ha tingut
sobre la facturacié amb una caiguda del 45% el 2020 respecte a un any enrere, segons les
empreses enquestades. A més, s’ha ressentit significativament el nivell d’endeutament
empresarial per fer front a les despeses en un context en que més d’'un 70% afirma no haver
rebut cap ajuda directa pel cessament d’activitat des de la segona onada de la pandémia.

La facturacié cau un 45% en mitjana el 2020 segons els enquestats, percentatge
gue fluctua forca segons la modalitat de joc

Com per a la gran majoria d’activitats, el 2020 ha estat un any especialment complex per al
sector del joc. Amb bona part de les sales tancades per la conjuntura sanitaria, la facturacio
del sector s’ha vist reduida en un 45% el 2020. Per subsectors, I'impacte ha estat forca
més significatiu als casinos i bingos (-70% i -57,3%, respectivament) que a les maquines
recreatives (-38,7%).

Igual que s’ha observat per al conjunt de I'economia, els ERTOs han esmorteit part de
limpacte de la pandémia sobre l'ocupacié del sector on la reduccid6 del nombre de
treballadors ha estat del 9,1% en mitjana el 2020. Tot i aixi, en el moment de fer 'enquesta
(marg-abril 2021), més d’'un terg de les plantilles es trobaven encara en ERTO.

1 Les empreses i grups empresarials que han participat en I'enquesta representen al voltant del 69% de la facturacié del sector a Catalunya.
L’enquesta es va dur a terme entre el 23/03/2021 i el 23/04/2021.
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Evolucid de la facturacié

(Taxa de variacio, %)

2019/2020 W2019/2021 (p)

38,7 ! ! !
44,9 :
51,2 D
57,3

70,0

Maquines Total Salons de Bingos Casinos
ugn joc
(p) Previsio

Amb l'aturada de I'activitat i la necessitat de prioritzar les depeses corrents, una altra partida
afectada per la pandémia ha estat la inversi6é en maquinaria, que ha patit una reduccio
interanual del 38,5% el 2020. En el seu lloc, ha estat fonamental invertir en mesures
antiCovid-19 per tal d’'operar amb totes les garanties i seguretat sanitaries. Amb aquesta
finalitat, les empreses enquestades han destinat més d’1 milié d’euros.

La pandémiaforca a I'alga la pressio fiscal del sector a Catalunya, comunitat amb
un dels percentatges més elevats en relaciéo amb altres territoris de I’Estat

Quant al volum meritat en impostos i taxes especifiques del sector, aguest ha caigut un
33,5% el 2020. Cal recordar que aquest sector ha de fer front a diverses taxes per a la
prestacio de serveis i que la seva activitat esta fortament regulada. Tanmateix, tot i la caiguda
registrada en la recaptacié d’'impostos, la major caiguda de la facturacié pel tancament
d’activitat durant bona part del 2020 hauria donat lloc a un augment de la pressi6 fiscal,
malgrat les bonificacions del primer semestre del 2021.

Meritacid d'impostosi taxes especifiques del sector

(Empreses que han respost, n = 26)

Cau el volum meritat en

impostos especifics el 0
2020... '33;56

Pero lanorecuperaciddels ingressos provocaun
incrementde la pressio fiscal malgrat les bonificacions
del primer semestre 2021.
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En paral-lel, la crisi de la Covid-19 ha tingut un impacte important sobre I'endeutament de les
empreses del sector. Més de la meitat de les empreses ha hagut d'endeutar-se per tenir
liquiditat i fer front a les despeses corrents (el deute hauria augmentat més d’'un 55% en
mitjana el 2020). Un 46% de les empreses s’ha endeutat o formalitzat avals bancaris per
abonar les taxes especifiques del sector (practicament 2 de cada 3 ho ha fet per la meitat o
més del deute total contret el darrer any).

A més, un darrer impacte a destacar és l'efecte que ha tingut la pandémia sobre la
restauracio i, al seu torn, també sobre el sector del joc—cal tenir present, la significativa
interrelacié que existeix entre el sector del joc privat presencial i 'ambit de I'hostaleria. En
aquest sentit, el 75% de les empreses del joc que tenen clients a la restauracié ha vist com
un 10,5% d’aquests clients en mitjana ha hagut de tancar per la Covid-19, generant i afegint
una important caiguda de l'activitat al sector del joc.

Un 37% de les empreses preveu que trigara entre dos i tres anys en recuperar
el nivell de facturacié del 2019, previ a la Covid-19

De cara al 2021, la previsio és d’una lleugera millora respecte al 2020, pero la facturacio
encara se situaria un 34,3% per sota del nivell previ a la crisi (2019), segons els resultats
de l'estudi. Igualment, quasi la meitat de les empreses enquestades afirma que la plantilla es
reduira el 2021 (11,3% en mitjana) i que el 40% té previst augmentar el deute bancari per tal
de poder continuar mantenint 'activitat.

"Quan preveu que recuperara el nivell
de facturacio del 2019?"

(Percentatge s/total empreses que han respost, n = 27)

No el recuperarem
Més de 3 anys
De 2 a 3 anys 37,0

D'1a2anys

De 6 mesos a 1 any
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